
Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение  

«Платинская основная общеобразовательная школа» 

  

ОТЧЁТ 

по выполнению плана мероприятий по улучшению качества работы МБОУ «Платинская ООШ» 

по результатам независимой оценки качества зa 2018 год.. 

 

Критерии наименование  Уровень  Проведённые мероприятия Показатели, 

характеризующие 

результат выполнения 

Критерий 1 Открытость и 

доступность 

информации об 

организациях 

осуществляющих 

образовательную 

деятельность 

 

 

 

 

 

 

 

средний 1. Оформление информационных стендов о работе школы, 

добавлен  раздел   информационная безопасность, 

своевременное  размещение на сайте информации о 

материально-техническом и информационном 

обеспечении образовательного процесса 
Информирование о результатах  независимой оценки 

качества образования:  

- информация размещена на школьном сайте; 

- вопросы повышения качества оказания 

образовательных услуг по итогам независимой 

оценки рассмотрены на общешкольных родительских 

собраниях (ежегодно). 

2. Обновление информации об организации и ее 

деятельности по мере изменения в сети «Интернет» и 

на официальном сайте учреждения. 

3. Внесены изменения в информацию о деятельности 

образовательной организации в соответствии с 

Постановлением Правительства РФ от 17.05.2017 г. N 

91 % лиц от числа 

опрошенных о работе 

школы, считающих  

информирование о работе  

школы доступным и  

достаточным. 



575 "О внесении изменений в п. 3 Правил размещения 

на официальном сайте образовательной организации 

в информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет и обновления информации об 

образовательной организации" 

5. Проведены общешкольные родительские собрания. 
До сведения получателей образовательных услуг доведена 

информация о возможных способах взаимодействия с 

администрацией и педагогами школы (через 

информационные стенды школы, родительские собрания 

вложение информации в дневники обучающихся). 
 

Критерия 2 1. Комфортность 

условий, в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность: 

 

 

1.  

средний 1. Обновление материально-технической базы и 

информационного обеспечения школы в 2018 году: 

- приобретение компьютерной техники – 2шт. 

- приобретение учебной литературы –100% 

- косметический ремонт всех школьных помещений 

2. Выполнение мероприятий, направленных на 

сохранение и укрепление здоровья воспитанников в 

соответствии с годовым планом учреждения, 

программой «Здоровье» Наличие необходимых 

условий организации питания обучающихся. 

3. Условия для индивидуальной работы с 

получателями образовательных услуг 

4. Наличие возможности оказания обучающимся 

психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи 

6. Наличие условий организации обучения и 

воспитания обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов. 

7. Проведение анкетирования родителей (законных 

представителей) по вопросу улучшения комфортной 

среды школы. 
 

Обновление материально-

технической базы по мере 

поступления финансовых 

средств. 

 

 

 

74 %  лиц от числа 

опрошенных о работе 

школы, считающих 

условия оказания 

образовательных услуг 

комфортными  

 



Критерий 3 Доступность услуг 

для инвалидов 
Работа над созданием 

инфраструктуры для 

граждан с 

ограниченными 

возможностями. 

средний Выполнены основные требования по организации 

доступной среды. 

Созданы условия в 

организации для обучения и 

воспитания обучающихся с 

ограниченными 

возможностями здоровья и 

инвалидов. 

Критерия 4 Доброжелательность, 

вежливость, 

компетентность 

работников 

высокий 1. Вопросы вежливости и доброжелательности 

работников образовательного учреждения к другим 

участникам образовательного процесса регулярно 

обсуждаются на Общих собраниях работников, 

заседаниях Педагогического совета, совещаниях.                                                       

2. Регулярно проводятся Дни открытых дверей для 

родителей (законных представителей) обучающихся, 

родительские собрания,  индивидуальные беседы,  

консультации для родителей (законных 

представителей) по поводу обучения и воспитания 

детей.                                                                                      

4. Жалобы  родителей (законных представителей), 

обучающихся на грубость, некомпетентность, 

нежелание оказать помощь отсутствуют.                                           

86% педагогических 

работников, своевременно 

прошедших курсы 

повышения квалификации в 

соответствии с ФГОС 

специального образования. 

     86,7 % лиц от числа 

опрошенных о работе 

школы, считающих 

персонал, оказывающий 

услуги, компетентным. 

     100% лиц, считающих,  

что услуги оказываются  

персоналом в  

доброжелательной и  

вежливой форме. 

 

Критерия 5 Удовлетворенность 

качеством 

образовательной 

деятельности 

организации 

средний Мероприятия, направленные на повышение 

уровня бытовой комфортности пребывания в 

школе: 

-размещение в фойе школы «Книги отзывов и 

предложений» 

- Обеспечение безопасных условий: 

 a.) систематический осмотр территории и помещений 

учреждения с целью создания безопасной среды; 

 b.) своевременное проведение инструктажей по 

охране жизни и здоровья детей;  

85% лиц от числа 

опрошенных о работе 

школы, выразили 
удовлетворенность 

качеством 

предоставляемых услуг. 

 

Удовлетворенность . 



c.) обучение работников оказанию первой 

неотложной помощи; 

 d.) строгое соблюдение работниками санитарных 

норм и правил, правил охраны труда, пожарной и 

антитеррористической безопасности;  

e.) периодические медицинские осмотры работников 

учреждения 

 f.) мероприятия, направленные на сохранение и 

укрепление здоровья воспитанников в соответствии с 

годовым планом учреждения, программой «Здоровье»  

на 2018-2019 учебный год;  

g). строгий контроль за качеством продуктов и 

приготовлением готовой  продукции в соответствии с 

требованиями СанПиН. 

2.Мероприятия, направленные на повышение 

качества предоставляемых образовательных 

услуг. 
- Консультации для педагогов и родителей (законных 

представителей) по особенностям взаимодействия с 

воспитанниками с девиантным поведением, с ОВЗ; 

- Наличие возможности оказания обучающимся 

психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи;  

- Индивидуальная работа с обучающимися; 

- Мероприятия по аттестации педагогических 

работников на высшую или первую 

квалификационную категорию 

 

Критерия 6 Содержание и 

организация 

образовательной 

деятельности 

средний 1. Разработка и реализация АООП образования 

обучающихся с легкой умственной отсталостью 

(интеллектуальными нарушениями) (вариант 1) в 

соответствии с требованиями  ФГОС ОО УО. 

2. Корректировка планов работы по профилактике 

выполнено 

 



детского травматизма, по пожарной безопасности, 

антитеррористической безопасности. 

5. Взаимодействие  с  учреждениями системы 

профилактики, органами социальной защиты и 

занятости населения. 

Критерия 7 Кадровый потенциал высокий 1. Укомплектованность кадрами в соответствии с 

требованиями профессионального стандарта. 

 

100% педагогических 

работников, которым по 

результатам аттестации 

присвоена 

квалификационная 

категория в общей 

численности педагогических 

работников, в том числе: 

Высшая -14,3%, Первая -

85,7%,  

Критерия 8 Результаты 

образовательной 

деятельности 

средний 1. Отчёт о результатах самообследования за 2017-

2018 учебный год размещён на официальном сайте 

МБОУ «Платинская ООШ» 

2. Анализ и  обсуждение  результатов 

образовательной деятельности на заседаниях 

педсовета. 

3. Проведение общешкольных родительских 

собраний с обсуждением предложений по 

повышению качества образования. 

Успеваемость составила – 

100%, качество знаний – 

31%. 

 

 

 


